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Programme de Formation
Comprendre notre écosystème et nos métiers

Organisation
Durée : 6 heures et 30 minutes

Mode d’organisation : Présentiel
Modalité et délai d’accès :

- Fréquence de la formation : biannuelle.
- Inscription : Pour toute demande d’inscription merci de nous envoyer un mail à : formation@senova.fr.

Les inscriptions sont clôturées 15 jours avant le démarrage de la formation, chaque participant reçoit
alors une convocation par mail. 

- Maintien de la formation : Les formations sont maintenues sous réserve de 5 participants inscrits.
Tarif : Nous contacter par mail à  formation@senova.fr.
Accessibilité : Nos formations sont accessibles aux personnes à mobilité réduite pour plus d’informations sur 
l’accessibilité aux personnes en situation de handicap contactez notre référente pédagogique par mail à 
tiphaine.lenoble@senova.fr

Contenu pédagogique

Public visé
• Emplois admin/RH/finance/communication ;
• Gestionnaire de comptes ;
• Gestionnaire administratif d'affaires ;
• Chargé·e d'AMO financier.

Objectifs pédagogiques
• Etre capable de présenter l'intégralité des métiers de Sénova en autonomie

Description
Séquence 1 : Culture générale (45min)

• Enjeux  globaux  -  Changement  climatique  en  France,  Précarité  énergétique  en  France,
indépendance énergétique de la France, tendances sur le coût de l'énergie.

• Enjeux individuels
• La réglementation appliquée en collectif
• Les chiffres clés
• Impact de la rénovation énergétique sur les consommations
• Principes  générales  de  gestion  d'un  projet  dans  le  bâtiment  :  Programmation,  conception,

exécution.
Séquence 2 : Les acteurs du bâtiment (45min)

• Les acteurs d'un projet de rénovation et leurs liens contractuels.
• L'offre de Sénova au pôle rénovation.
• Processus Sénova : les rôles

Séquence 3 : Pôle rénovation : Phase programmation (1h)
• Objectif de la phase programmation
• Le processus Sénova
• Equipe projet
• Les livrables
• Outil de chiffrage
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Séquence 4 : Pôle rénovation : Phase conception et exécution (2h)
• Objectif des phases conception et exécution
• Processus Sénova
• Equipe projet
• Les livrables
• Utilisation de l'outil de chiffrage
• Le cas des institutionnels

Séquence 5 : Le pôle neuf : promotion immobilière (50min)
• Objectif de cette phase
• Equipe projet
• Les livrables
• Utilisation de l'outil de chiffrage

Séquence 6 : Pôle neuf : Particuliers (10min)
• Objectif de cette phase
• Les livrables

Séquence 7 : Formations (10min)
• Objectif de ces phases
• Notre expérience : Ils nous ont fait confiance

Prérequis
Lire le support de formation présent dans la DB D:\Sénova Dropbox\Séno-Campus\1. Catalogue de 
formations\61 - Métiers de Sénova

Modalités pédagogiques
Support de formation et outils pédagogiques (jeux, puzzles, simulation, exercices sur logiciel)

Moyens et supports pédagogiques 
Le support de formation est accessible via le lien suivant : D:\Sénova Dropbox\Séno-Campus\1. Catalogue
de formations\42 - Métiers neuf et réno

Modalités d’évaluation et de suivi
• Auto positionnement pré et post formation.
• QCM 
• Questionnaire de satisfaction à chaud et à froid.
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